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Die Region Luzern besticht mit der Idylle 
der Stadt am See und den Naturschön-

heiten als nahes Ausflugsziel. Als Tourismusdestination
steht sie in Konkurrenz zu weitaus grösseren Städten
mit ebenfalls vielfältigen Angeboten. Die Herausforde-
rungen für die Vermarktung sind z.B. das veränderte
Reiseverhalten der Zielgruppen und deren individuellen
Bedürfnissen. Neben den Touristen muss die LTAG den
Ansprüchen ihrer beteiligten Interessensgruppen (Stadt,
touristische Leistungsträger, Detailhandel, etc.) gerecht
werden und die Entwicklung der Erlebnisregion fördern.
Grosses Potential liegt etwa im Bereich Geschäftstou-
rismus wie auch in der Etablierung von Luzern als Ver-
anstaltungsort von Messen, Kongressen und Events.

BHP – Hanser und Partner begleitet die Direktion der
LTAG im Prozess der Erstellung des Businessplans für
die Periode 2013 -  2016, von der Identifikation der
Chancen und Trends, welche wichtige Eckpunkte für
die Entwicklung und erfolgreiche Destinationsvermark-
tung bilden, bis zur Genehmigung durch die Aktionäre
und den Verwaltungsrat im Frühjahr 2012.

Erfolgreiches Management 
von Destinationen

Die Luzern Tourismus AG (LTAG) ist das Kompetenz-
zentrum für Positionierung, Öffentlichkeitsarbeit, 
Werbung und Gästebetreuung von rund 100 Partnern
der Erlebnisregion Luzern - Vierwaldstättersee 

Seit dem 15. August ist Marcus Hassler als Berater angestellt. Nach Abschluss
seines Masterstudiums in «Internationalen Beziehungen» an der Universität 
St. Gallen hat Marcus Hassler seinen beruflichen Einstieg bei BHP gefunden. 
Bereits während des Studiums hat er verschiedene Erfahrungen in den Berei-
chen Bank, Verwaltung und NGO gesammelt. Bei BHP wird Marcus Hassler 
Unternehmen und öffentlich-rechtliche Institutionen in betriebs- und gesamt-
wirtschaftlichen Fragestellungen beraten.

Patricia Fritschi hat am 1. September als Beraterin bei BHP gestartet. Sie 
ist Betriebsökonomin FH und bringt umfangreiches Wissen aus dem Banken-
und Versicherungssektor mit, wo sie unter anderem langjährige Erfahrung im 
Projekt- und Produktmanagement gesammelt hat. Bei BHP wird Patricia Fritschi
Unternehmen sowie öffentliche Verwaltungen und Institutionen in wirtschafts-
politischen, regional- und betriebswirtschaftlichen Fragestellungen beraten.

Personelles
Eintritte

Personelles
Eintritte

Neue 
Kundenprojekte

René Goetz
Mitglied der Geschäftsleitung
r.goetz@hanserconsulting.ch

� Erarbeiten von strategischen Leitlinien für eine Regierungskonferenz
� Entwicklung von Varianten kooperativer staatlicher Infrastrukturfinanzierung
� PPP-Eignungsabklärung für eine interkantonale Infrastruktur
� Benchmarking internationale Hotelförderung im Auftrag des Staatssekretariats

für Wirtschaft (SECO)
� Verschiedene Gemeinden: Berechnungen Zweitwohnungskosten
� Organisationsentwicklung für ein KMU im Informatiksektor
� Strategieentwicklung für ein international tätiges Industrieunternehmen
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Grundlage für 
politische Diskussion
Die Rolle von BHP bestand darin, die inhaltliche Diskussion

zu strukturieren und die Arbeitsgruppe mit den not-

wendigen Entscheidungsgrundlagen zu unterstützen.

Schliesslich waren wir gefordert den Bericht in einer

Form zu verfassen, welche der Komplexität Rechnung

trägt, gleichzeitig aber für die Entscheidungsträger

übersichtlich und möglichst einfach und anregend les-

bar bleibt.

Aufgrund der langen Planungshorizonte lag die Heraus-

forderung darin, trotz einer Reihe von unvorhersehba-

ren Variablen, Lösungen zu skizzieren, welche für ver-

schiedene Szenarien tauglich sind. Für die Erarbeitung

der Szenarien brauchte es deshalb nebst analytischen

Fähigkeiten insbesondere auch Vorstellungsvermögen

bezüglich möglicher Zukunftsvisionen und ein «sich Lö-

sen können» von der aktuellen Situation oder den bis-

her geltenden Mechanismen.
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Über uns

Die BHP– Hanser und Partner AG
ist ein wirtschaftlich und 
politisch unabhängiges
Beratungsunternehmen.

Wir beraten und begleiten
� Unternehmen
� Non-Profit-Organisationen 
� Kantone, Gemeinden 

und Bundesinstitutionen

Unsere Stärken
� Restrukturierungen, M & A
� Strategie- und

Managementberatung
� Finanzierungen und

Beteiligungen
� Evaluationen
� Machbarkeitsanalysen und

Szenarien
� Moderation von Strategie- und

Reorganisationsprozessen
� Politikentwicklung

Kontaktformular

Ordnungspolitische, ethische und 
methodische Fragen klären
Es stellen sich für das Walliser Gemeinwesen deshalb

folgende Fragen: 1. Was soll mit der Stromproduktion

nach dem Heimfall geschehen? 2. Wer soll an den po-

tenziellen Gewinnen der Wasserkraft wie beteiligt wer-

den? 3. Was soll bis zum Heimfall geschehen? 

Alle drei Fragen sind schwierig zu beantworten. Denn

sie verlangen nach einer Auseinandersetzung mit ord-

nungspolitischen (Soll eine staatliche Gesellschaft die

Kraftwerkanlagen betreiben?), mit ethischen Fragen

(Wem gehört die Ressourcenrente aus der Wasser-

kraft?) und mit methodischen Fragen (Wie kann man

eine fruchtbare politische Diskussion über diese Fragen

führen?).Vor diesem Hintergrund hat der Kanton Wallis

eine Arbeitsgruppe mit dem Auftrag eingesetzt, einen

Bericht «Strategie Wasserkraft» als Grundlage für eine

politische Diskussion zu erarbeiten. Der Bericht, wel-

cher zusammen mit BHP – Hanser und Partner erarbei-

tet wurde, liegt nun vor.

Wasserkraftstrategie für den Kanton Wallis
Fortsetzung von Seite 1

Peder Plaz
Mitglied der Geschäftsleitung

p.plaz@hanserconsulting.ch
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